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Ankieta społeczności DPPL 

Tak Nie 

Jak często korzystasz z biblioteki? 1 Czy masz kartę biblioteczną?2

Ile osób mieszka obecnie w Twoim
gospodarstwie domowym? 

3 Jakie grupy wiekowe są obecne w Twoim
gospodarstwie domowym? 

4

Poniżej 5 

5 - 11 

12 - 18 

19 - 39 

40 - 64 

65+ 

Des 
Plaines

Public Library

Z jakich produktów i usług bibliotecznych korzystasz?
ZAZNACZ WSZYSTKIE PASUJĄCE ODPOWIEDZI 

5

Tradycyjne książki, płyty DVD i muzyka 

Cyfrowe lub strumieniowe książki, filmy i muzyka 

Programy, zajęcia i wydarzenia 

Pokoje i przestrzenie do nauki 

Bazy danych 

Przestrzeń twórcza Canvas 

Inne (proszę określić) 

Jakiego rodzaju informacji i pomocy oczekujesz od
biblioteki? ZAZNACZ WSZYSTKIE PASUJĄCE
ODPOWIEDZI

6

Zatrudnienie i pomoc w znalezieniu pracy 

Imigracja i obywatelstwo 

Usługi socjalne i mieszkalnictwo 

Informacje medyczne i zdrowotne 

Usługi rządowe 

Rodzicielstwo i rozwój dziecka 

Usługi dla seniorów 

Inne (proszę określić) 

Które ze świadczonych usług uważasz za niezbędne? 
ZAZNACZ WSZYSTKIE PASUJĄCE ODPOWIEDZI 

7

Dostęp do bezpłatnego WiFi 

Dostęp do komputerów i pomoc technologiczna 

Bezpłatne szkolenia w zakresie umiejętności komputerowych i 

technologicznych 

Wsparcie w nauce czytania i pisania oraz programowania 

Informacje o lokalnych usługach socjalnych i wsparciu oraz dostęp

do nich 

Sprawdzone i bezstronne źródło informacji 

Bezpłatny dostęp do książek, filmów, muzyki i innych materiałów 

Czyste, bezpieczne przestrzenie do spotkań i spotkań towarzyskich 

Bogaty, bezpłatny dostęp do zasobów internetowych umożliwiających 

uprawianie hobby, prowadzenie badań konsumenckich i inne 

Ciche przestrzenie do nauki i pracy 

Inne (proszę określić) 

Rzadziej niż raz w miesiącu 

NigdyTylko wtedy, gdy mam konkretną potrzebę, którą
biblioteka może zaspokoić 

P L A N
STRA T E G I C Z N Y

N A  L A T A

Co najmniej raz w miesiącu 



Jeśli dotąd nie zdarzyło Ci się korzystać z The Canvas,
co ułatwiłoby Ci skorzystanie z tej oferty? 

10

8

Dodatkowe pokoje do cichej nauki i przestrzenie do współpracy 

Dodatkowe usługi świadczone poza biblioteką 

Dodatkowe publiczne sale konferencyjne 

Wyznaczona przestrzeń w gimnazjum 

Wyznaczona rodzinna przestrzeń do pracy/zabawy 

Dodatkowe przestrzenie do wczesnej nauki czytania i pisania 

Inne (proszę określić) 

DPPL opracowuje obecnie nowy wieloletni plan
strategiczny. Które z poniższych powinny Twoim
zdaniem zostać wzięte pod uwagę przy planowaniu?
ZAZNACZ WSZYSTKIE PASUJĄCE ODPOWIEDZI 

Czy zdarzyło Ci się korzystać z The Canvas, nowej
przestrzeni dla twórców udostępnianej przez DPPL? 
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Tak Nie Inne (proszę określić) 

Czy biblioteka i jej zasoby są dostępne? 11

Nie 

11

Tak 

12

Dostęp do zasobów cyfrowych 

Dostęp do przestrzeni fizycznej 

Język 

Miejsce 

Inne (proszę określić) 

Jeśli Twoja odpowiedź na pytanie 11 brzmi NIE,
jakie obszary dostępu uważasz za trudne?
ZAZNACZ WSZYSTKIE PASUJĄCE ODPOWIEDZI 

Czy masz inne spostrzeżenia, którymi chcesz
podzielić się z Biblioteką Publiczną Des Plaines? 
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Czy możemy się z Tobą skontaktować? Jeśli TAK,
prosimy o podanie IMIENIA I NAZWISKA oraz
ADRESU E-MAIL LUB NUMERU TELEFONU.
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